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·	论断的心态 ：

	 成为一个鼓励者，而不是批评家。

·	化解衝突：

	 解决人与人之间的问题。

·	友谊：
	 铁磨铁。

·  導師 ：

	 如何牧养你的羊？

·	�婚前辅导：	

你适合结婚吗 ？

相关题目⋯

	  你曾经抽空思考过沟通方式

对你的影响吗？体贴而鼓励的

话语、感同身受的交談、同情的

眼神,还有漫不经心的评价、粗

暴无礼的言語、讥讽的笑容 ,对

於你身边的人而言，这些沟通

方式真正地表达了甚麽呢? 你口

中的言语给他人的心灵带来生机

還是绝望？你的言语和态度，能

够建造，也能够拆毁别人；能够

增加，也能够削弱他人对神的信

心。

言语的力量
沟 通
 快速查询

《圣经》辅导钥匙之摘要

共同⋯ 改变观念，改变心灵，改变生命

生死在舌头的权下，喜爱它的，必吃它所结的
果子。

《箴言》18章21节

问:

        有益而成熟的沟通是把真正的自我
向关心我們的人完全顯现。被拒绝的风
险很大，以至於我们学会用各种方法来
掩藏自己内心的恐惧和自我怀疑。我们
可能不知道，这种破坏性的习惯常常是
在我们幼年时就形成的，並伴随著我们
到成年。这些习惯会阻止我们与人真挚
诚恳地沟通。

我作孩子的时候，话语像孩子，心思像孩子，
意念像孩子；既成了人，就把孩子的事丢棄
了。

《哥林多前书》13章11节

“在 亲 密 的 朋 友 之
间，健康的沟通为甚
麽很困难？”

问:

       最让神悦纳的沟通方法是,你的一
切言行都表现出耶稣基督的樣式。就是
说：让耶稣基督做你生命的主宰，让祂

通过你来表达祂的言语和行动。

当用各样的智慧，把基督的道理丰丰富富地存
在心裏，用诗章、颂词、灵歌，彼此教导，互
相劝戒，心被恩感，歌颂神。无论作甚麼，或
说话、或行事，都要奉主耶稣的名，藉著他感
谢父神。  

《歌罗西书》3章16-17节

“我怎样才能以一种
最令神悦纳的方式同 
別人沟通呢？”
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1．你的言语要可信。
（《箴言》12章22节）

2．你的言语要让神悦纳。
（《诗篇》19篇14节）

3．你的言语要能建立别人的生命。
（《箴言》18章21节）

4．你的言语要有鼓励性。
（《帖撒罗尼迦前书》5章11节）

5．你的言语要有恩慈。
（《传道书》10章12节）

6．你的言语要有智慧。
（《箴言》10章13节）

7．你的言语要少。
（《箴言》10章19节）

8．你的言语要适宜。
（《箴言》15章23节）

9．你的言语是投资。
（《箴言》12章14节）

10．你的言语要帶有爱。
（《哥林多前书》13章1节）

“不可作假见证陷害人。”
                                           《出埃及记》20章16节

敬虔的沟通之
“十诫”

好的沟通方式有以下三个基本特徵：

1．溫情——传达的是接纳和谦恭。

溫情意味著：“你对我很重要。我喜
欢並且尊重你。我不会试图改变你成
為我一样的人，而是希望你完全发挥
你自己的潜能。” 

2．真诚——没有隐瞒。

真诚意味著：“我不会试图控制你 ，
也 不 会 强 迫 你 执 行 我 的 意 愿。我希
望你同我沟通的时候有安全感，而且
希望你相信我是信任你的。” 

3．同理心——把自己放在对方的立
场上（“穿对方的鞋子走路”）。

同理心意味著：“虽然我不能确切地
瞭解你的经历，但我试著去体會你的
感 受 和 你 所 面 临 的 挑 战。我要力求
去理解你，而不是让你理解我。” 

一句话说得合宜 ，就如金苹果在银网子裏。 

《箴言》25章11节

有效沟通的原則
让人晓得你在关心。

提过去的事情。

棄绝操纵。

重複对方的資訊。

用“我”而不是“你”来表达。

不说“从不”。

让他人有安全感。

混淆的时候要澄清。

避免争论。

相信主的安排。

消除期望。

所以，你们该彼此劝慰，互相建立，正如你们素
常所行的。

《帖撒罗尼迦前书》5章11节

沟通

《快速查询》是取自心灵希望的《圣经》辅

    导材料，为当今的难题提供直接、明瞭的

《圣经》真理。详细资料请参考《圣经》辅

    导钥匙之《沟通》

污秽的言语，一句不可出口，只要随事说造就人
的好话，叫听见的人得益处。

《以弗所书》4章29节

背诵金句

研读的经文
《以弗所书》第4章

· 专心地倾听。
	
       未曾听完先回答的，便是他的愚昧和羞辱。
				    《箴言》18章13节

· 不带论断地倾听。
	
       我亲爱的弟兄们，这是你们所知道的，但你们
	 各人要快快地听，慢慢地说，慢慢地动怒 。

《雅各书》1章19节

· 在倾听中不提无用的建议。
	
       愚昧人若静默不言也可算为智慧；闭口不
       说也可算为聪明。
				           《箴言》17章28节

· 在倾听中不要带著自我辩解的态度。
	
       人有见识 ，就不轻易发怒；宽恕人的过失
       便是自己的荣耀。

《箴言》19章11节

· 谦卑地倾听。
	
       人的高傲必使他卑下；心裏谦逊的，必得
     尊荣。
			   《箴言》29章23节

· 带著爱心倾听。
	
       不可使慈爱、诚实离开你，要繫在你颈项上，	
	 刻在你心版上。

《箴言》3章3节

螞 明哲人嘴裏有智慧；无知人背上受刑杖。
《箴言》10 章13 节

    仔细聆听


